Gedragscode Verwijzen door bedrijfartsen 

De Branche Organisatie Arbodiensten (BOA) en de Nederlandse Vereniging voor Arbeids- en Bedrijfsgeneeskunde (NVAB) verklaren wederzijds zich te verbinden aan de volgende handelwijze ten aanzien van doorverwijzing door bedrijfsartsen van werknemers-cliënten naar medische diagnostiek en/of behandeling door derde (para-)medische beroepsbeoefenaars binnen of buiten de eigen arbodienst of het concernverband waartoe die arbodienst behoort. Daarbij geldt als algemeen kader het Professioneel Statuut voor de bedrijfsarts. BOA stelt de aangepaste versie Professioneel Statuut te onderschrijven. 

Artikel 1 
Een besluit om door te verwijzen naar een bepaalde discipline wordt door de bedrijfsarts genomen op basis van een medische diagnose die steunt op uitsluitend medisch-professionele gronden; de bedrijfsarts is met betrekking tot deze diagnose niet gebonden aan enige inhoudelijk aanwijzing van derden. 

Artikel 2 
Lid 1 
De bedrijfsarts is met betrekking tot de doorverwijzing gehouden tot naleving van procedurele aanwijzingen die binnen de arbodienst gelden met het oog op kwaliteitsborging, waaronder de geldende richtlijnen NVAB en procedures voor intervisie en intercollegiale toetsing. 

Lid 2 
De bedrijfsarts is met betrekking tot de doorverwijzing gehouden tot naleving van voorschriften die binnen de arbodienst gelden ten aanzien van goede dienstverlening aan de werknemer-cliënt alsmede aan werkgever-klant, waartoe tevens behoort een adequate verhouding tussen kosten en resultaten van doorverwijzing. 

Lid 3 
Het in de vorige leden gestelde geldt niet indien en voor zover naleving daarvan naar het oordeel van de bedrijfsarts zou leiden tot doorverwijzing naar onderzoek en/of behandeling door derde (para-)medische beroepsbeoefenaars waarvan op medisch-professionele gronden niet verdedigbaar is dat dergelijk medisch onderzoek en/of behandeling plaatsvindt en/of waarvan op medisch professionele gronden niet verdedigbaar is dat die door de betreffende derde beroepsbeoefenaar plaatsvindt. 

Lid 4 
De bedrijfsarts kan door de arbodienst worden gevraagd conform het bepaalde in lid 2 en met behoud van de geldende medische geheimhoudingsplicht om openheid te betrachten met betrekking tot zijn verwijsgedrag en de afwegingen die hij/zij daarbij heeft gehanteerd c.q. hanteert. 

Artikel 3 
Met betrekking tot de doorverwijzing geldt te allen tijde de vrijheid van de betrokken werknemer-cliënt zich al of niet te onderwerpen aan onderzoek en/of behandeling door welke medische beroepsbeoefenaar ook. 
