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Disclosure belangen spreker

(potentiële) belangenverstrengeling Zie hieronder

Voor bijeenkomst mogelijk relevante 

relaties met bedrijven invullen

Werkzaam bij KLM Health Services

KLM is akkoord met naamsvermelding en 

met visuals

• Sponsoring en onderzoeksgelden

• Adviseurschappen en honorarium incl. sprekersvergoedingen 

> € 500
• Aandeelhouder

• Andere relatie, namelijk …..

Eigenaar VitAll B.V. – Tessa

Zelfstandig bedrijfsarts - Ruby
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Een uitdaging onder 

een vergrootglas



De dagelijkse praktijk

Kerosine Fysiek werk Werkhouding

Geluid Onregelmatig werken Roken

Snel eten Hakken Agressie



Een stad op zichzelf



Een stad op zichzelf

Netwerk van 170 landen
228 eigen vliegtuigen

33.000 medewerkers

70 miljoen passagiers/jr

50 x vertrek vanaf 

Schiphol



Initiatieven

Sun protection Executive OH HRV en ademwerk

LS coaching

Interne shift

Mammacare

Shoen & VR REI HCM en PMO

Fysieke belasting

VR en REI



Sleutelfactoren en lessons learned



Ontwikkeling



Growth Mindset

Extra strepen op de 

schouder





Hakken vs Sneakers



Hakken vs Sneakers



Plaatjes:

Bovenaan schoenen vs hakken

Midden: plaatje samenvattingen

Onder: Nieuwsberichten





Virtual Reality









Sleutelfactoren

& Tips

Zet signalen om in actie,

Pak je rol als bedrijfsarts

Verlies de mens niet uit het oog.

We creëerden een probleem,

En daarmee urgentie

We verzamelden de juiste mensen

Met je poten in de klei, 

ipv met je brein in de lucht



De dagelijkse praktijk

Kerosine Fysiek werk Werkhouding

Geluid Onregelmatig werken Roken

Snel eten Hakken Agressie





EVP Ground Services: 'het is tijd om onze

maatschappelijke rol te pakken.'

'Goed werknemerschap

begint bij goed

werkgeverschap'



Waardoor ging het 

vliegen?

Begin met het einddoel voor ogen

Samen met de klant,

En met diverse expertises

Betrekken van een onderzoekspartner



Wat ging er niet goed?



Van lelijk eendje….
 

…..zijn we gaan vliegen
(meestal)



Van lelijk eendje….
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Van lelijk eendje….
 

…..zijn we gaan vliegen
(meestal)



… zijn we gaan vliegen

(meestal)



Er gebeurt heel veel wél.
Jij kunt als bedrijfsarts ook echt je rol 
hierin spelen

• Leer en groei samen
• Pak je rol, neem initiatief
• Werk samen aan impact



Vragen
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