Preventieve maatregelen

Je werkt voor een grote garage, waar klanten terecht kunnen voor reparatie en onderhoud van hun
auto. Vanwege het werken met klanten is het noodzakelijk dat alle werknemers bereikbaar en
aanwezig zijn gedurende de dag. Binnen de organisatie is het daarom gebruikelijk dat alle
werknemers, ook de werknemers die niet op de werkplaats werken (e.g. administratie) altijd op
locatie werken. Uit het PMO/PAGO komt naar voren dat meerdere werknemers een verstoorde werk-
privébalans ervaren. De werkgever maakt zich zorgen, en vraagt hierover advies om de werk-
privébalans van werknemers te kunnen verbeteren.

Wat vraag je hiervoor nog meer uit?

Welke adviezen geef je?

Adviezen thuiswerken

Je werkt voor een recruitmentbureau waarbij de werknemers veel klantcontact hebben met zowel
organisaties als potentiéle werknemers. Voor corona was het streven om deze contacten zoveel
mogelijk op kantoor plaats te laten vinden. Hierin heeft een verschuiving plaatsgevonden naar
voornamelijk telefonische overleggen met klanten. De werkgever heeft daarom recentelijk voor een
deel van het kantoor de huur opgezegd, wat betekent dat werknemers genoodzaakt zijn om minimaal
2 dagen per week thuis te werken. De werkgever meldt dat een aantal werknemers in de
coronaperiode een verstoring van de werk-privé balans ervoer door het vele thuiswerken. Zij vraagt
om advies om ervoor te zorgen dat deze werk-privé balans bij werknemers nu goed blijft, ook al
zullen medewerkers structureel twee dagen per week thuiswerken.

Wat vraag je hiervoor nog meer uit?

Welke adviezen geef je?



